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www.RheinischeMuseen.de - Museumsfiuhrer und Ausstellungskalender im
Internet

Thilo Martini

2001 erschien die aktuelle Auflage des Museumsfiihrers »Museen und Sammlungen im
Rheinland«, der - leicht Uberarbeitet - 2002 in 2. Auflage herauskam. Die Grundlage dieser
Publikation waren damals die vom Rheinischen Archiv- und Museumsamt des
Landschaftsverbandes Rheinland bei den rheinischen Museen erhobenen und mit Hilfe einer
Datenbank erfassten Daten. Komplett Gberarbeitet und aktualisiert sowie neu strukturiert
und mit zahlreichen Recherchemdglichkeiten versehen, ist der Museumsfiihrer seit August
2004 im Internet unter der Adresse www.RheinischeMuseen.de abrufbar. Der Online-
Museumsflihrer erfasst insgesamt etwa 400 Museen und Sammlungen im Rheinland und
bietet gegeniber dem Printmedium die Mdéglichkeit, schnell auf Verdanderungen in der
Museumslandschaft zu reagieren und die Angaben der Museen auf dem aktuellen Stand zu
halten.

Erganzend zum Museumsfiihrer wurde ein Ausstellungskalender in den Internetauftritt
integriert, der auch in der vierteljahrlich erscheinenden Zeitschrift »Museen im Rheinland«
des Rheinischen Archiv- und Museumsamtes publiziert wird.

www.RheinischeMuseen.de versteht sich ausdriicklich als ein Serviceangebot fir die Museen
im Rheinland zur Unterstitzung ihrer Offentlichkeitsarbeit. Es erreicht unmittelbar den
Internet-Nutzer als potenziellen Museumsbesucher. Die Domain soll auf keinen Fall die -
teilweise exzellenten - Internetprasenzen der rheinischen Museen und Sammlungen
Uberfliissig machen. Ihr Ziel ist es vielmehr, durch die besondere Aufbereitung und
Prasentation der Informationen einerseits einen Uberblick liber die reichhaltige und
facettenreiche Museumslandschaft im Rheinland zu geben, andererseits die Suche nach
speziellen Angeboten zu erleichtern. Als Teil der Basisinformationen gibt es an exponierter
Stelle einen aktiven Link zur eigenen Internetseite der jeweiligen Institution, um den
direkten Kontakt zwischen Nutzer und Museum herzustellen.

Vorarbeiten und Umsetzung

Die Erfassung der von den Museen zur Verfligung gestellten Daten, die die Grundlage fur
den Online-Museumsfiihrer bilden, erfolgte per ACCESS-Datenbank. Daraus wurde die
Auswahl der fir die Online-Recherche ndtigen Datenfelder getroffen. In Zusammenarbeit mit
dem Medienzentrum Rheinland in Disseldorf wurde die Internetseite grafisch gestaltet. Das
Amt InfoKom des Landschaftsverbandes Rheinland betreute die technische Umsetzung in
eine internetfédhige Anwendung. In Rickkopplung mit den rheinischen Museen wurden die
erfassten Daten abgeglichen und die Urheberrechte fiir das ins Netz gestellte
Abbildungsmaterial geklart. In Feinabstimmungen der mit der Konzeption befassten
Einrichtungen wurden die Datenbankfunktionalitdten mit den gestalterischen Vorgaben
zusammengefuhrt. Dies geschah u.a. im Bereich der Navigation, bei der Integration des vom
Amt fir Rheinische Landeskunde des Landschaftsverbandes Rheinland freundlicherweise zur
Verfiigung gestellten Kartenmaterials oder der Ausgabe der diversen Ergebnisberichte.
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Der Online-Museumsfiihrer — die Recherche

Der Zugang zu den Informationen des Online-Museumsfiihrers kann auf unterschiedliche
Weise erfolgen. Zum einen ist er ortsbezogen lber eine Rheinlandkarte méglich, die die
Kreise und kreisfreien Stadte — und somit die Mitgliedskdrperschaften des
Landschaftsverbandes Rheinland - ausweist. Zum anderen gestatten Eingabefelder den
direkten Zugriff auf bestimmte - auch Gber den Ortsbezug hinausgehende - Informationen.
Der Benutzer kann sich z.B. alle Museen einer Region oder auch einer Stadt anzeigen lassen.
Erfasst sind allerdings nur jene Stadte und Gemeinden, die tatsachlich Gber Museen
verfligen. Er kann sich die Museen auch aufgeschlisselt nach Museumstypen anzeigen
lassen. Zur Auswahl stehen insgesamt neun unterschiedliche Typen, die von Freilichtmuseen
Uber Technik-, Geschichts- und Heimatmuseen bis hin zu Kunst- und personenbezogenen
Museen reichen.

Neben diesen Auswabhllisten lasst sich das Museumsangebot im Rheinland auch mit Hilfe
zweier Eingabefelder durchsuchen, in die der Nutzer einen eigenen Text eingeben kann. So
kann er entweder den Museumsnamen - oder Teile davon - suchen lassen, oder er gibt in
ein Stichwortfeld einen beliebigen Begriff ein, der ihm hilfreich erscheint, um das
entsprechende Museum zu finden. Verschiedene Auswahl- und Suchkriterien lassen sich
miteinander verknipfen.

Als Ergebnis seiner Recherche erhalt der Benutzer eine Liste von Museen. Wegen der
Ubersichtlichkeit wird jedoch nur der Museumsname und die Besuchsadresse angezeigt. Der
Klick auf den Museumsnamen &ffnet die Detailinformationen. Hier finden sich — neben den
nétigen Serviceangaben, der Kurzbeschreibung und einem Foto — besondere, mit einem
Piktogramm hervorgehobene Hinweise - z.B. zur Abend- und Montagséffnung rheinischer
Museen und Sammlungen, zur Zuganglichkeit fir kérperbehinderte Besucher, zu
Anreisemodalitaten, Parkplatzsituation, freiem Eintritt, Museumsshops und Gastronomie.

Der Online-Ausstellungskalender

Grundlage des Ausstellungskalenders ist eine separat gefiihrte Datenbank. Sofern dem
Rheinischen Archiv- und Museumsamt Informationen lGber Ausstellungen der Institution zur
Verfligung stehen, werden diese am Ende der Detailinformationen eingeblendet. Der
Ausstellungskalender lasst sich auf unterschiedlichen Wegen aufrufen, z.B. aus der
Meniileiste der Detailansicht oder aus der Kopfleiste des Museumsfiihrers. Recherchierbar
sind auBer dem Ort und dem Museum auch Ausstellungstitel, Daten und Zeitrdaume. Alle
Kriterien sind auch miteinander kombinierbar. Das Ergebnis der Abfrage ist eine Liste, die
sich zusammensetzt aus Ausstellungstitel, Laufzeit und dem Namen des Museums. Von dort
aus geht es per Mausklick zur Detailseite der Institution im Museumsfihrer und somit zu den
besuchsrelevanten Angaben.

Fazit

Die Zusammenfihrung und Aufbereitung der Fille von Informationen als Grundlage fir den
nutzerorientierten Service im Internet war nur méglich durch die rege Beteiligung der
rheinischen Museen und Sammlungen. Die hohe Riicklaufquote der Auskunftsbégen beweist
die Bereitschaft, diesen Internetauftritt aktiv zu unterstitzen. Daflir méchten wir uns noch
einmal herzlich bei allen Beteiligten bedanken und unserer Hoffnung Ausdruck geben, dass
wir auch in Zukunft auf diese aktive Mitarbeit zéhlen kénnen. Denn nur so lasst sich dieser
Service auf dem winschenswerten und erforderlichen aktuellen Stand halten.
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